L’approche par les
capabilités, la construction
identitaire au prisme de
1’engagement.. Deux theses qui
explorent les relations aux
changements

Le site Pollen propose au menu Recherche et pédagogie quelques
travaux de recherche en lien avec l'’enseignement agricole et
une sélection de théses en sciences de 1’éducation.

Considérant 1’innovation pédagogique comme un processus de
changement, changement qui se construit et s’installe dans la
durée, deux théses récentes ont retenu notre attention : La
these de Dorothée Cavignaux-Bros intitulée « L’ingénierie
pédagogique et le numérique : 1’introduction du numérique dans
1’ingénierie pédagogique selon 1l’'approche par les capabilités
» et la these d’Angéline Plénard, « Moi, enseignant.
Comprendre 1la construction identitaire au prisme de
1’engagement ».

Nous ne tenterons pas ici de « résumer » des travaux de
recherche aussi complets et conséquents mais nous proposons de
mettre en avant quelques éléments qui nous semblent pertinents
lors d’'un processus de changement et qui parfois se répondent
d’une these a 1'autre.

Dorothé Cavignaux-Bros s'’'intéresse a la digitalisation de
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1’ingénierie pédagogique en formation professionnelle des
adultes, c’est-a-dire la place que prend le numérique dans la
fonction d’ingénierie pédagogique. Mais elle tente également
de regarder comment les chargé-e-s d’'ingénierie pédagogique
sont en capacité de mettre en ®uvre ces compétences
numériques.

Nous ne présenterons pas ici le lien entre le numérique et la
fonction ingénierie pédagogique, qui est treés bien développé
en premiere partie de la these. Ce qui nous semble original
est le fait de chercher a comprendre comment les chargés
d’ingénierie sont capables d’utiliser le numérique dans leurs
accomplissements professionnels. Trop souvent, sur le sujet du
numérique, on se satisfait de regards de surface en
considérant que les personnes aiment ou pas le numérique, sont
bien équipées, ou pas, ont des prédispositions personnelles..
Pour aller plus loin il faut de la méthode. C’est justement ce
propose 1’approche par les capabilités.

Economiste et philisophe, théoricien du développement humain
et prix Nobel de 1’Economie en 1998, Amartya Sen a développé
le concept de capabilité, avec 1’'idée que la liberté
d’action et la capacité a agir sont les éléments clés
du développement humain. Transposée dans le domaine
professionnel, cette approche par les capabilités
consiste a regarder comment les personnes peuvent
agir et choisissent d’agir dans un environnement donné. Si les
personnes peuvent agir au mieux, on parle d’environnement
capacitant.

Le processus est décrit dans ce schéma. Au départ 1’'individu a
1l’opportunité de se saisir de ressources, qui peuvent étre
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personnellestériellesciales,
organisationnelles.. Pr Orportunites
Si ces ressources . .
sont effectives, :
accessibles, ;
disponibles.. :
1l'individu peut les

convertir en

possibilité Procussus Capabiliti

d’action. On parle

de facteurs de _ _

conversion. L’examen oraes Dkt T & IS 3 e Rarmcow Ot 2008
de ces facteurs de

conversion nous semblent intéressants lors de la conduite d’un
projet innovant car il n’interroge pas seulement sur la nature
des ressources, souvent nombreuses, mais sur la capacité de
chacun a s’en saisir, ce qui peut étre un facteur explicatif
de certains comportements.

Ainsi 1’'individu qui dispose de toutes les ressources pour
agir va ensuite effectuer des choix. En fonction des moyens,
des conditions, des contraintes, de son libre arbitre,
l’individu va vouloir agir, effectuer une réalisation, wun
accomplissement. C’est le processus liberté qui active des
facteurs de choix. La encore c’est un point souvent peu
exploré : Quand une personne dispose apparemment de toutes les
ressources pour agir mais ne s'’engage pas.. Pourquoi ? Que se
passe-t-il vraiment ? Que faire ?

Les concepts de 1’approche par les capabilités sont résumés

dans ce tableau (cliquer dessus pour agrandir) === Dorothé
Cavignaux-Bros développe son travail de recherche a partir
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d’un corpus de 246

annonces de stages a

destination de futurs

chargé-e-es d’ingénierie

pédagogique et d’un corpus

d’'entretiens aupreés de 21 |

chargé-e-s d’ingénierie |

pédagogique en activité.

Elle repere des facteurs

de choix qui, hormis les

contraintes externes a la personne, se rapportent a un
sentiment d’appartenance, a des convictions, a des motivations
et a des logiques d’action. Il est intéressant dans la thése
de voir comment chaque personne se positionne sur ce schéma,
et pour quelles raisons.

Ce travail sur 1’analyse des capabilités, c’'est-a-dire 1le
pouvoir d’étre en capacité d’agir dans une situation donnée
interroge la liberté et les choix de 1’individu dans 1’action.

C'est ce que regarde, sous un autre angle, Angéline Plénard
avec sa thése « Moi, enseignant. Comprendre 1la
construction identitaire au prisme de
1’engagement »,.

Les enseignants évoluent dans leurs facons de faire au cours
de leur carriere et dans un environnement professionnel, 1lui
aussi changeant. Pour rester dans le métier d’enseignant,
1’individu va se construite une identité professionnelle qui
articule des transitions identitaires. Ainsi 1’individu, en
fonction de son vécu, de ses représentations, de ses valeurs,
etc. saisit, ou non, des opportunités qui se présentent a lui
dans son environnement de travail. Le concept d’engagement
permet ainsi d’explorer la construction et les transitions
identitaires des enseignants qui entrent et qui restent dans
le métier.
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Nous n'aborderons pas ici 1la notion d’'identité
professionnelle, traitée dans la premiere partie. Pour ce qui
est des transitions
identitaires, 1’étude se
penche sur les évenements,
les situations qui font que
les individus changent de m
facons imperceptibles. Les ; |
transitions sont vues comme ==
des moments chargés

d'émotions et de

questionnements existentiels, ————
qui touchent une ou plusieurs

dimensions de 1’identité

(professionnelle, familiale, personnelle, sociale..), mais
elles sont aussi un moment fort de réflexivité et de
confrontation directe avec autrui, avec soi-méme et avec le
réel de la vie.

.

Ce qui amene 1l’auteure a interroger les dynamiques de
1’identité et des formes de motivation dans 1’exercice du
métier d’enseignant avec une enquéte quantitative aupres
d’enseignants du primaire, avec 3 grandes catégories d’items
Moi, en tant qu’enseignant(e), Moi et mes collegues, Moi et la
société.

Cela pour répondre a trois hypotheses.

- La premiere, que la reconnaissance de soi par soi de ses
compétences est tout aussi importante que 1la
reconnaissance par autrui.

»La deuxieme qui suppose que la compétence pour
1'individu de mettre en place une collaboration avec ses
collegues est essentielle pour développer un sentiment
de reconnaissance de ses gestes

- La troisieme, le besoin de reconnaissance sociétale est
nécessaire pour le développement de 1’identité sociale.
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Angéline Plénard questionne ensuite le concept d’engagement
professionnel, définit par De Ketele comme « l’ensemble
dynamique des comportements qui, dans un contexte donné,
manifeste 1'attachement a la profession, les efforts consentis
pour elle ainsi que le sentiment du devoir vis-a-vis d’elle et
donne sens a la vie professionnelle au point de marquer
1’identité professionnelle et personnelle. » et tente de
comprendre les processus de construction identitaire des
enseignants en s’interrogeant sur leurs engagements
professionnels.

La premiere hypothese interroge 1’'importance de 1la
reconnaissance chez 1’'individu qui, pour trouver un équilibre,
a généralement besoin de trois types de reconnaissance
personnelle, sociale et institutionnelle. La deuxiéme
hypothése est que 1’individu au travail est dans une dynamique
d’engagement au quotidien qui le pousse a refaconner son
identité.

Nous mettons en exergue ici quelques résultats de cette
analyse. Tout d’'abord, le travail régulier et collaboratif
avec des pairs fait partie de la composante appartenance
sociale et relationnelle du schéma de 1’identité. Ces moments
collaboratifs sont d’autant plus importants que les
enseignants n'ont pas le sentiment que leur travail soit
reconnu par la société (socialement ou économiquement).
Ensuite une quéte de sens expliquerait 1la composante
personnelle et biographique. Cette quéte passe par une
reconnaissance de ses compétences de soi par soi et integre «
la reconnaissance professionnelle en lien avec les évolutions
des éleves », c’'est-a-dire la valorisation de soi par la
réussite des éleves. Cette analyse met en évidence un
phénoméne commun entre le concept d’identité et celui
d’engagement professionnel qui est celui de la reconnaissance.

La suite de la these va tenter d’ étudier en quoi 1'analyse
des transitions identitaires permet d’éclairer les engagements
professionnels des enseignants en écoles primaires, et de



transformer 1’identité globale des individus/enseignants, avec
1’'idée que le sentiment de reconnaissance de soi par soi et de
sol par autrui favorise des processus qui permettent a un
enseignant de se reconnaitre de facon inconditionnelle comme
une personne authentique agissant dans son monde partagé avec
Autrui, mais dans lequel il peut s’exprimer a la premiere
personne du singulier. Ce sentiment de reconnaissance active
alors les processus de construction identitaire et
d’engagement professionnel.

Angéline Plénard mobilise alors la théorisation ancrée, une
méthode d’'analyse qualitative qui « vise a générer
inductivement une théorisation (au sens de comprendre le sens
d’un phénoméne) au sujet d’un phénomene culturel social ou
psychologique, en procédant a la conceptualisation et la mise
en relation progressive et valide de données empiriques
qualitatives », (Paillé, 1996). avec un aller-retour permanent
entre les données recueillies et le processus de théorisation.

L’analyse permet de constater que le processus de l’engagement
professionnel des enseignants s’effectue grace a trois
facteurs activant la reconnaissance par Soi et par Autrui : le
rapport aux collegues (collaboratif, entraide et projet,
amical ou social), la dimension affective (sentiment
d'utilité, satisfaction au travail) et 1la recherche de
nouvelles compétences.

La notion de reconnaissance professionnelle va de pair avec la
considération et 1’estime, que la personne a d’elle-méme, qui
lui permet de justifier sa place. La reconnaissance
professionnelle est « un processus global qui integre une
dimension évaluative de 1’activité effectivement mise en
euvre, une dimension de valorisation et de 1l1égitimation du
positionnement de l’acteur au travail » (Jorro, 2007).

Les représentations du métier, qui mettent en tension une
représentation de soi, une représentation du métier, une
représentation de soi dans ce métier, tout cela en interaction



avec autrui interviennent a la fois dans le processus de
construction identitaire et dans celui d’engagement
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professionnel.

Le travail de recherche continue par 1’environnement de
travail et les opportunités. Percevoir une opportunité c’est
percevoir qu’'une action est [ e e e et o rergeners |
possible, attribuer une valeur a

une opportunité et s’en saisir,
c'est s’engager dans 1l’action.
L'action s’inscrit dans un
contexte motivé avec un besoin
de reconnaissance important
permettant a 1’enseignant de
sélectionner des opportunités Fraspeens Pt
particulieéres parmi un ensemble

qui se peut tres grand. Pour cela il faut que les opportunités
soient présentes, visibles, accessibles et pour lesquelles
l’individu attribue une valeur forte.

La conclusion générale de ce travail de these peut étre
formulée de la maniére suivante : 1’engagement professionnel
des professeurs des écoles est un processus activé par la
reconnaissance de Soi par Soi et de Soi par Autrui ainsi que
par les représentations professionnelles de 1’individu. Ce
processus se constitue par la recherche d’un soi actuel et
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futur entrainant une actualisation et une réactualisation de
son soi qui passe par ce que l'on nomme des transitions
identitaires.
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Ainsi ces deux theses
s’'intéressent au pouvoir d’agir, dans un environnement, avec
des opportunités et un libre engagement dans 1la nouveauté et
le changement. Les facteurs que sont la reconnaissance de Soi
par Soi et de Soi par Autrui et 1les représentations
professionnelles peuvent aider a comprendre 1’engagement ou
non d’un acteur dans la tache, 1’accomplissement.

Evidemment nous vous invitons a consulter ces travaux dans
leur intégralité

Lien direct vers la these de Dorothée Cavignaux-Bros

Lien direct vers la thése d’Angéline Plénard
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Lien vers la page Theses de Pollen
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